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CV académique de Christian Voirol 22 janvier, 2019

SECTION Il -DIPLOMES

Sept. 2010 — Post-doctorat en Relations Industrielles (Université de Montréal)

sept. 2012
Equipe de Recherche sur le Travail et la Santé Mentale — ERTSM (Prof.
Alain Marchand), Ecole des Relations Industrielles, Universit¢ de Montréal

Titre du mémoire : Structures organisationnelles de gestion de la santé et de la
sécurité au travail (SST) et efficacité de la gestion des invalidités pour des
raisons de santé mentale.

Automne 2003 Ph.D. de Recherche en Psychologie (UQAM - programme 3091)

— Hiver 2010
Laboratoire de psychologie de la santé et de qualité de vie (Prof. Gilles
Dupuis), Département de psychologie, Université du Québec a Montréal
(UQAM)

Titre du mémoire : Développement, mise en ceuvre et caractérisation d’un
processus de surveillance continue par internet de facteurs psychosociaux en
vue de son utilisation éventuelle dans la prévention des crises
organisationnelles.

1998 - 2002 Diplome d’études post grades en santé au travail (MAS)
Université de Lausanne (Institut de Santé au Travail) et Eidgendssische
Technische Hochschule ETH Ziirich (Institut fiir Hygiene und
Arbeitphysiologie — I[HA), Suisse

Titre du mémoire : L’analyse des risques psychiques au travail: comment
faire [The analysis of the psychological risk factors at work: how to do it?].

1994 - 2000 Licence en psychologie, option psychologie du travail
Université de Neuchatel (Faculté des Lettres), Université de Geneve (Faculté
de Psychologie et des Sciences de I’éducation) et Université de Neuchatel

(Faculté des Sciences économiques et sociales), Suisse

Titre du mémoire : Le concept d’internalité comme outil de prévention et de
traitement de 1’épuisement professionnel.

1993-2002 Formation avancée en psychodynamique (attestations disponibles)

Institut de psychanalyse et de psychothérapie Charles Baudouin - IIPB,
Geneve, Suisse — Paris, France et Bruxelles, Belgique

Cours et séminaires (450 h.)
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CV académique de Christian Voirol 22 janvier, 2019

Analyse personnelle — Psychodynamique et approche jungienne (169 heures)
Analyse didactique — Technique du réve éveillé selon Y. Desoilles (127 heures)

1993 - 2000 Certificat permanent en psychologie et sciences de I’éducation
Université de Neuchatel (Faculté des Lettres), Suisse

Titre du mémoire : Elaboration d’un outil pratique de représentation du
monde facilitant I’analyse de situations en sciences humaines.

1995 - 2000 Certificat " Roman familial et trajectoire sociale " en analyse dialectique
Haute école de travail social, Institut d’études sociales et Centre d'études et
de formation continue pour travailleurs sociaux (CEFOC), Genéve, Suisse et

Faculté Libre de Développement et de Psychothérapie, Paris, France

Titre du mémoire : L'analyse dialectique appliquée a 1'étude de la formation
des maitres et maitresses d'apprentissage des entreprises agricoles.

1978 - 1984 Diplome d’Ingénieur HES
Ecole d’Ingénieurs de Geneve, Suisse

Titre du mémoire : Un simulateur de protocole HDLC.
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SECTION 111 - EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Recherche et développement

Depuis septembre 2013 —  Haute Ecole Arc Santé, HES-SO // University of applied sciences
Western Switzerland (Neuchdtel, Suisse)

Professeur HES

(Voir les projets sous SECTION V — RECHERCHE,
DEVELOPPEMENT ET TRANSFERT DE CONNAISSANCES
Demande de fonds, de bourses, concours et prix, p. 19)

Voir sous https://www.researchgate.net/profile/Christian_Voirol

Septembre 2013 — octobre  Haute Ecole Arc Santé, HES-SO // University of applied sciences
2016 Western Switzerland (Neuchdtel, Suisse)

Professeur HES, responsable de la mission Ra&D (Recherche
appliquée et Développement) du domaine Santé.

Juin 2015 a ce jour Département de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence,
Faculté de Médecine, Université de Montréal (Québec, Canada)
Professeur associé

Voir sous https://medfam.umontreal.ca/recherche/liste-chercheurs/

Mars 2013 — juin 2017 Centre Hospitalier Universitaire (CHU) de Ste-Justine (Montréal,
Quebec, Canada) et Département universitaire de médecine de
famille et de médecine d'urgence, Faculté de Médecine, Université
de Montréal (Québec, Canada)

Chercheur associé

Co-développement et co-conduite du projet de recherche :
« Evaluation des impacts sur les échanges au sein du groupe et sur la
fréquence des thérapies, que produit I’introduction de 1’outil d’aide a
la prise de décision en équipe multidisciplinaires, développé dans le
cadre du projet Harpe » (en cours)

Depuis mars 2012 Equipe de Recherche sur le Travail et la Santé Mentale (ERTSM),
Ecole des Relations Industrielles, Université de Montréal (Québec,
Canada)

Chercheur associé

Voir sous : http://www.ertsm.umontreal.ca/equipe/membres/
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Mars 2012 — Octobre 2013 Equipe de Recherche sur le Travail et la Santé Mentale (ERTSM),
Ecole des Relations Industrielles, Université de Montréal (Québec,
Canada)

Chercheur associé

Conduite du projet de recherche : « Analyse préliminaire des liens
existants entre les déterminants de la santé mentale au travail et I’état
de santé mentale auto-rapportée par les agent(e)s de la Streté du
Québec », pour I'Association des policiers et policiéres provinciaux du
Québec (APPQ)

Juillet 2012 a ce jour Département de psychologie, Faculté des Arts et des Sciences,
Université de Montréal (Québec, Canada)
Professeur associé.

Voir sous http://psy.umontreal.ca/repertoire-departement/vue/voirol-
christian-gerard/

Janvier 20112 avril 2013 o0 e Padagogie Appliquée aux Sciences de la Santé, Faculté de

Médecine, Université de Montréal (Québec, Canada)
Collaborateur scientifique.

Co-conception et participation au projet « Pratiques collaboratives en
partenariat avec le patient et les proches » (PPS) sous mandat du
Ministére de la Santé et des Services Sociaux (MSSS), de Santé
Canada et de I’ Agence de la Santé et des Services Sociaux (ASSS) de
Montréal.

Mars 2011 — juin 2015 Département de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence,
Faculté de Médecine, Université de Montréal (Québec, Canada)

Professeur adjoint de clinique (dés aott 2012).

Co-conception et co-coordination du projet « Programme pilote de
formation Releéve Leadership » (Campus de I’Université de Montréal
en Mauricie — Faculté de Médecine, subvention de la Chaire de
recherche Sadok Besrour)

Septembre 2010 - Equipe de Recherche sur le Travail et la Santé Mentale (ERTSM),
Septembre 2012 Ecole des Relations Industrielles, Université de Montréal (Québec,
Canada)

Stagiaire postdoctoral en Relations Industrielles sous la direction du
Prof. Alain Marchand.

e Réalisation du projet de recherche principal intitulé « Structures
organisationnelles de gestion de la santé et de la sécurité au travail
(SST) et efficacité de la gestion des invalidités pour des raisons de
santé mentale » (bourse de 'IRSPUM)
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e Participation a la phase 2 du projet « Développer de meilleurs
diagnostics, interventions et politiques en santé mentale au travail
: une approche multidisciplinaire » (subvention du Fond de
recherche en santé du Québec FRSQ)

e Conduite et coordination du projet KDE-114784 : « La recherche
en santé mentale au travail... En action! » (subvention des Instituts
de Recherche en Santé du Canada IRSC)

e Participation au projet DGE-117814 : « Activités de valorisation
de la capacité scientifique sur le genre, le sexe et la santé au
travail » (subvention des Instituts de Recherche en Santé du
Canada IRSC)

Formation, intervention et consultation

Depuis septembre 2013 Haute Ecole Arc Santé, HES-SO // University of applied sciences
Western Switzerland (Neuchatel, Suisse)

Professeur HES

Environ CHF 25 000.- a CHF 60 000.- annuels de mandats de
recherche appliquée et/ou de prestations de services, réalisés dans le
cadre de la Haute Ecole Arc Santé (Neuchatel, Suisse).

(Exemple de clients : Santé publique du Jura, Ville de Genéve, Banque
Pictet et Cie. SA, Equipe Mobile de Soins palliatifs BEJUNE, Assoc.
Vaudoise des Soins a domicile - AVASAD, Etablissement Hospitalier
de la Cote, Institut Central de I’Hopital du Valais, Institut de Lavigny,
Ligues de santé de Fribourg, Centre d’orthophonie de Neuchatel, etc.)

Juin 2006 - Aout 2010 Hydro-Québec, Vice-Présidence Ressources Humaines, Direction
Santé et Sécurité, Equipe de gestion des invalidités et de Présence
au Travail (Montréal, Québec)

Charg¢ de projet contractuel

Développement, coordination et mise en ceuvre du projet de la
Présence au Travail au sein d’Hydro-Québec (développement d’une
démarche intégrée de prévention — y compris des analyses
statistiques des bases de données médico-administratives au moyen
du logiciel SAS, d’intervention organisationnelle et de gestion des
cas complexes.

Janvier 1992 — juin 2014 Psynergie (Neuchadtel, Suisse) puis Psynergie International Inc.
(Montréal, Québec)

Co-Directeur d’une firme indépendante de consultation en gestion
des ressources humaines, psychologie, hygi¢ne et santé au travail
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Principales activités (en Suisse et au Québec) :

e Interventions et conseils en organisation (accompagnement lors
de restructuration et de changement, consolidation d’équipe,
résolution de problémes, prévention des risques psychosociaux,
etc.)

e Coaching/supervision individuel ou d’équipe (en général des
gestionnaires et des cadres supérieurs)

e Formations (gestion du changement, conduite des entretiens
difficiles, santé au travail, gestion du temps, communication,
gestion des conflits, burn-out, harcélement, conduite de réunions,
partenariats, etc.)

Voir sous http://www.psynergie.ch
(Références sur demande)

Enseignement et psychopédagogie

1993 — 2002 Institut Suisse de Pédagogie pour la Formation Professionnelle
(ISPFP) (Lausanne, Suisse)

Formateur d’enseignants (pédagogie)

1993 - 1995 Ecole Secondaire du Mail (Neuchdtel, Suisse)
Ecole Nouvelle de la Grande Ourse (La Chaux-de-Fonds, Suisse),
Enseignant (temps partiel)

1987 — 1994 Centre Professionnel du Littoral Neuchatelois — CPLN (Neuchatel,
Suisse)

Enseignant a temps partiel et a temps plein (informatique et
¢lectronique)
Développement, recherche et management en ingénierie

1989 - 1990 MIKRON S.A. (Boudry, Suisse), Entreprise de fabrication de
machines d’usinage et d’assemblage

Chef du bureau technique électrique

1986 - 1989 Centre Suisse d'Electronique et de Microtechnique — CSEM
(Neuchatel, Suisse) — Centre de recherche en microélectronique
Collaborateur scientifique

1985 - 1986 Gespac S.A. (Geneve, Suisse) — Entreprise de fabrication
d’ordinateurs industriels

Software engineer
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1984 - 1985 Charmilles Technologies S.A. (Genéve, Suisse) — Entreprise de
fabrication de machines d’usinage par électroérosion
Ingénieur d’étude

1982 - 1984

PHS - Pool Holding Service (Genéve, Suisse)

Programmeur (activité en parallele a mes études d’ingénieur)
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SECTION IV — EXPERIENCE ACADEMIQUE

Enseignement

Depuis Septembre 2013

Depuis 2015

Année académique

Depuis 2012 (1 ou2 groupes
par année)

Année académique 16-17
24 mars 2017

Haute Ecole Arc Santé, HES-SO // University of applied sciences
Western Switzerland (Neuchdtel, Suisse)

Professeur HES

e Meéthodologie du travail, communication, gestion des
conflits, etc. - Année propédeutique santé (APS).

o Meéthodologie de la recherche et statistiques (analyses
quanti., quali., mixtes, revue de littérature, etc.) BSc
Sciences Infirmiéres (SI).

o Santé au travail, gestion du changement, dynamique
d’équipe, Evidence Based Practice (EBP), etc. - BSc SI
et/ou Certificate of Advanced Studies (CAS) en Gestion
d’équipe.

e Prévenir |’épuisement professionnel dans les soins palliatifs,
CAS en Soins palliatifs.

o [’entretien pédagogique, CAS Praticiens formateurs.

e FEtc.

HES-SO Master // University of Applied Sciences of Western
Switzerland, Lausanne, Suisse

Professeur HES

Ateliers sur le théme Conduite de projet, 2°™ année Master en Travail
social (4 périodes)

Centre de pédagogie appliquée aux sciences de la santé (CPASS) &
Département de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence
(DMFMU), Université de Montréal (Québec, Canada)

Professeur associé

Co-animation de la formation facultaire Reléve Leadership destinée
médecins de la reléve académique en gestion (4 jours x 8 périodes =
32 périodes / cours / groupe).

Centre de pédagogie appliquée aux sciences de la santé (CPASS) &
Département de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence
(DMFMU), Université de Montréal (Québec, Canada)

Professeur associé

Formation sur le théme de La Gestion du changement, Journée de
formation des Directeurs de programme de la Faculté de Médecine
de I’Université de Montréal, Centre hospitalier de I’Université de
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Printemps 2015

Hiver 2013

Hiver 2013

Automne 2012
Hiver 2012

Hiver 2012

Hiver 2013
Hiver 2012
Hiver 2011

22 janvier, 2019

Montréal (CHUM), Académie du CHUM et Centre d’apprentissage,
Montréal (Québec)

Centre Hospitalier Universitaire Vaudois (CHUV) & Universiteé de
Lausanne & HES-SO // University of Applied Sciences of Western
Switzerland

Sensibilisation au travail en équipe interprofessionnelle (1 'z jour x
8 périodes = 12 périodes)

Université de Montréal — Faculté de médecine — Centre de
pédagogie appliquée aux sciences de la santé (CPASS) (Montréal,
Québec)

Co-animateur du cours CSS 71900 — Découverte des disciplines et du
concept de patient partenaire, programme inter-facultaire de
formation a la collaboration interprofessionnelle et au patient
partenaire, Universit¢ de Montréal (8 périodes).

Université de Montréal — Faculté des Arts et des Sciences - Ecoles
des Relations Industrielles (Montréal, Québec)

Chargé du cours SST6500 — Projet d'intervention dans le cadre du
D.E.S.S. en santé et sécurité au travail (45 périodes).

Université de Montréal — Faculté des Arts et des Sciences - Ecoles
des Relations Industrielles (Montréal, Québec)

Co-chargé du cours SST6000 — Séminaire d’intégration dans le
cadre du D.E.S.S. en santé et sécurité au travail (24 périodes).

Université de Montréal — Faculté des Arts et des Sciences - Ecoles
des Relations Industrielles (Montréal, Québec)

Co-chargé du cours REI 1130A&B - Méthodologie de recherche en
relations industrielles, 1ére année de Baccalauréat en relations
industrielles (24 périodes).

Université de Montréal — Faculté des Arts et des Sciences - Ecoles
des Relations Industrielles (Montréal, Québec)

Chargé de cours SS76400 - Gestion stratégique de la prévention
dans le cadre du D.E.S.S. en santé et sécurité au travail (45
périodes).
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Septembre 2011

Automne 2011

Février 2011

Automne 2012
Automne 2011
Hiver 2010
Hiver 2009
Hiver 2008

Année acad. 2008 - 2009
Année acad. 2007 - 2008

Janvier 2003 - Décembre
2006

22 janvier, 2019

Université de Montréal — Faculté de médecine — Département de
Médecine familiale et de Médecine d’urgence (Montréal, Québec)

Conférencier invité dans le cadre de la Journée départementale de
formation professorale. Théme présenté : La gestion des conflits (4
périodes).

Université de Montréal — Faculté de I’Education Permanente
(Montréal, Québec)

Chargé de cours SST1001 — Introduction a la Santé et a la Sécurité
au Travail dans le cadre du Certificat en santé et sécurité au travail
(45 périodes).

Université de Montréal — Faculté de médecine — Développement
professionnel continu — Centre de pédagogie appliquée aux
sciences de la santé (CPASS) (Montréal, Québec)

Conférencier invité dans le cadre du cours Le parcours du medecin
de famille — Compétences : tout le monde en parle... La
collaboration au quotidien. Théme présenté : La gestion des conflits
(4 périodes).

Université de Montréal — Faculté de médecine — Département de
sante environnementale et de santé au travail (Montréal, Québec)

Conférencier invité dans le cadre du cours MSN 6112 - Hygiene
industrielle I1. Théme présenté : La gestion des risques
psychosociaux au travail (4 périodes).

Université de Montréal — Faculté de médecine — Département de
médecine familiale (Montréal, Québec)

Chargé de cours La gestion du temps et La gestion des conflits dans
le cadre des ateliers de développement professoral destinés aux
professeurs du département (4 x 8 périodes = 32 périodes).

Université de Montréal- Ecole des HEC (Montréal, Québec)

Chargé de cours Le comportement humain au travail (cours
4.400.94) au DESG et Fondements psychologiques et organisation
(cours 2.401.97) au BAC avec Prof. Estelle Morin

Le cours traite de nombreux aspects psychologiques de I’humain au
travail. Il s’appuie sur I’ouvrage d’Estelle Morin « Psychologies au
travail », Ed. Gaétan Morin, 1996, Montréal, et traite des huit thémes
suivants (selon un mode¢le de K. Lewin) :

1. La personnalité : comprendre les différences individuelles
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La perception : comprendre les différences de points de vue
La motivation : développer une communauté d'intéréts
L'adaptation : une question d'équilibre

L'apprentissage : apprendre a apprendre

Les relations humaines : des relations professionnelles
productives et satisfaisantes

7. Les petits groupes : le travail en équipe

8. L'influence sociale : conflit et coopération

kv

Le cours présente de nombreux modeles en s’appuyant
systématiquement sur des approches cognitivo-comportementales,
systémiques, humanistes et psychodynamiques. Outre 1’inévitable
diaporama, les méthodes utilisées portent sur des vidéos, des
analyses de cas et des mises en situations (selon le nombre d’éleves
et les locaux disponibles).

Septembre 1996 — Juin 2005 Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne (Lausanne, Suisse)

Co-chargé de cours La communication au service de

’ingénieur dans le cadre des formations « Sciences — Technique —
Société » (STS) (Huit modules de deux jours destinés aux
ingénieurs de 3°™ et 4°™ années (maitrise), aux doctorants et aux
assistants)

Le mandat que nous a confié la vice-présidence a la formation est de
former les ingénieurs finissants a la gestion des ressources humaines.
En effet, le titre d’ingénieur EPF conduit trés rapidement a des postes
a responsabilités au sein des organisations helvétiques et
internationales. Il est donc essentiel que ces futurs ingénieurs puissent
développer des compétences relationnelles et de gestion durant leur
cursus de formation.

La méthodologie utilisée dans ces cours est interactive et alterne
théorie, analyses de cas et mises en situation. Les sessions sont
organisées autour des huit thémes suivants :

1. Le processus de sélection du personnel

Communiquer efficacement

Gérer un groupe et conduire une réunion

S'affirmer et déjouer le mobbing

Diriger et motiver ses collaborateurs

Négocier et gérer les conflits

Savoir parler en public

Etre ingénieur-manager: applications et mise en ceuvre

PN B WD

Ce dernier module est particulier dans la mesure ou les participants
sont invités a occuper durant deux jours un poste dans
I’organigramme d’une entreprise virtuelle. Les animateurs, par
ailleurs membres de la haute direction, introduisent des événements
dans la vie de l’entreprise (gréves, conflits, rumeurs, plaintes,
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Automne 2004

1993 - 2002

22 janvier, 2019

chomage, etc.) qui placent 1’organisation en situation périlleuse. Les
¢tudiants doivent spontanément prendre des décisions et mettre en
ceuvre les actions de gestion qui s’imposent pour gérer le chaos que
les animateurs introduisent systématiquement. .. Sinon, la situation se
dégrade! Evidemment, les techniques étudiées et exercées durant
I’année sont pratiquées intensivement lors de ce dernier module. Des
analyses régulieres sont conduites au fur et a mesure du déroulement
du jeu et parfois, les situations sont rejouées plusieurs fois jusqu’a
I’obtention d’un résultat satisfaisant en terme de gestion.

Haute Ecole Spécialisée de Suisse Occidentale HES-SO - Ecole
d’ingénieurs de I’Arc Jurassien - EIAJ (St-Imier, Suisse)

Chargé de cours Gestion de conflits et négociation dans le cadre de
la formation postgrade pour ingénieurs de Chargé de projets
internationaux.

Institut Suisse de Pédagogie pour la Formation Professionnelle —
ISPFP (Lausanne)

Chargé de cours de pédagogie destinés aux enseignants et maitres
d’apprentissage de la formation technique et professionnelle de
Suisse Romande.

Le séminaire Pédagogie I (conduit a plus de trente reprises) a été
¢laboré par M.-Cl. Audétat, ma colleégue chez Psynergie, et par moi-
méme. La formation d’une durée de huit jours portait sur les thémes
suivants :

O Jours1a3: Les aspects didactiques et méthodologiques :
le fonctionnement neurologique du cerveau et de la
mémoire, les processus cognitifs, les outils et formes
d’animation, la pédagogie du projet, le processus
d’évaluation, les aspects sociologiques de 1’évaluation et de
la sélection scolaire

O Jours 4 a6 : Les relations humaines : La perception et la
communication interpersonnelle, I’effet d’attente dans la
classe, les groupes et la dynamique des groupes (influence,
roles, normes, réseaux, maturation, etc.), les adolescents vs
les adultes apprenants (pédagogie vs andragogie)

O Jours 7 & 8 : Etre enseignant — Analyses de cas et mises
en situations filmées

Un support de cours de plus de 200 pages compléte cette formation.
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Autres activités d’enseignement

Dans le cadre de mes activités de psychologue du travail, j’ai animé entre 1992 et 2013 entre trente
et cent jours de séminaires par an. Ces s€éminaires s’adressaient généralement a des employés, des
gestionnaires et des directeurs d’institutions privées ou publiques.

Enfin et dans un souci de valider au Québec mon expertise pédagogique acquise en Suisse, j’ai
complété avec succes au cours du trimestre d’ Automne 2005 le cours « DID9650 - Formation a
'enseignement universitaire » avec Madame Louise Ménard.

Direction d’étudiants aux études supérieures
Expertise aux examens

18 mars 1994 Institut de Microtechnique (IMT), Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne EPFL, Lausanne (Suisse), Professeur H.
Hiigli

12 janvier 1990 Laboratoire de Systémes Logiques (LSL), Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne EPFL, Lausanne (Suisse), Professeur D.
Mange

9 janvier 1989 Laboratoire de Systémes Logiques (LSL), Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne EPFL, Lausanne (Suisse), Professeur J.
Zahn

Directions de stagiaires et d’étudiants

Depuis 2014 Suivi de 6-10 travaux de BSc en Sciences Infirmiéres par
année.
Mai 2017 — Aotit 2017 Suivi du stage BNF de M. Ibrahima Diatta (MSc) dans la cadre

du projet « Développement d’un processus d’aide a la décision
fondé¢ sur I’utilisation de données probantes tirées de la
littérature scientifique (Evidence Based Practice) ».

Mai 2016 — Décembre 2016  Suivi du stage BNF de Mme Noélia Abad Estarlich (Msc) dans
la cadre du projet « Développement d’un processus d’aide a la
décision fondé sur I'utilisation de données probantes tirées de
la littérature scientifique (Evidence Based Practice) ».

Juillet 2014 — Septembre Directeur de these de doctorat en Sciences humaines et
2019 interdisciplinarité¢ de Diana Gurrola, Faculté des Etudes
Supérieures, Université de Montréal, Canada

Titre du projet (provisoire) : « Genre, personnalité et
supervision abusive ».
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Novembre 2012 — Juin 2017  Co-directeur de maitrise en Médecine dentaire pédiatrique de
Dr. Daniel Bergeron, en co-direction avec la professeure Anne
Charbonneau, Département de médecine dentaire, Faculté de
médecine, Université de Montréal, Canada

Titre du projet : « Evaluation des modalités d’intégration d’un
dentiste dans une équipe multidisciplinaire en milieu
hospitalier ».

Novembre 2012 —novembre  Supervision du travail d’ Annie Barreck, étudiante a la maitrise
2013 en relations industrielles et assistante de recherche, Ecole des
Relations Industrielles, Université de Montréal, Canada

Phase 2 du projet « Développer de meilleurs diagnostics,
interventions et politiques en santé mentale au travail : une
approche multidisciplinaire » (subvention du Fond de
recherche en santé du Québec FRSQ).

Novembre 2012 —avril 2013 Supervision du travail de Georges-Charles Thiebaut, étudiant
au doctorat en santé publique et assistant de recherche,
Université de Montréal, Canada

« La recherche en santé mentale au travail... En action! »
(IRSC - KDE-114784)

Janvier 2012 — juin 2012 Supervision du travail d’Assia Mourid, étudiante a la maitrise
en bibliothéconomie et assistante de recherche, Université de
Montréal, Canada

Projet « La recherche en santé mentale au travail... En
action! » (IRSC - KDE-114784)

Janvier 2008 - juin 2008 Supervision du stage de Noémi Bonneville-Hébert, stage
professionnel dans le cadre du Ph.D., Département de
psychologie, UQAM, Montréal.

Projet de la Présence au Travail, Direction Santé et Sécurité
d’Hydro-Québec, Montréal (Québec)
Janvier 1998 — mai 1998 Co-Directeur, Psynergie, Neuchatel (Suisse)

Supervision du stage de Sandro Faivre, stage de formateur,
post — MBA, Neuchatel

Septembre 1997 — mars 1997 Co-Directeur, Psynergie, Neuchatel (Suisse)

Supervision du stage de Laurent Fontaine, stage professionnel,
post — M.Sc. en psychologie

Aoflit 1997 - décembre 1997  Co-Directeur de Psynergie, Neuchatel (Suisse)
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Supervision du stage de Carole Chevallay, stage professionnel,
post — M.Sc. en psychologie

Janvier 1987 — juin 1987 Collaborateur scientifique, Centre Suisse d’Electronique et de
Microtechnique CSEM, Neuchatel (Suisse)

Supervision du stage de Ruud Riem-vis, stage professionnel
dans le cadre du Ph.D., Université de Enschede (Pays-Bas)

Janvier 1988 — juin 1989 Collaborateur scientifique, Centre Suisse d’Electronique et de
Microtechnique CSEM, Neuchatel (Suisse)

Supervision du stage de Alain Sermesse, stage professionnel
dans le cadre du Ph.D., Institut des sciences de l'ingénieur de
Montpellier II - ISIM, Montpellier (France)

1986 — 1989 Collaborateur scientifique, Centre Suisse d’Electronique et de
Microtechnique CSEM, Neuchatel (Suisse)

Au moins trois stagiaires issus des universités de Goteborg
(Suede), de Leuven (Belgique) et de 1’Ecole polytechnique
fédérale de Lausanne (Suisse)

Autres activités académiques

Evaluateur pour des revues scientifiques ou des fonds de recherche
e Evaluateur pour la revue Pédagogie Médicale (SIFEM).

e Evaluateur pour la revue BMJ Open (BMJ Publishing Group).

e Evaluateur pour la revue Social Indicators Research (Springer Link).

e Evaluateur pour la revue Canadian Journal of Public Health (Springer Link).

e Evaluateur pour la revue Canadian Psychology/Psychologie canadienne (Canadian
Psychological Association).

e Evaluation de projets pour le Conseil de recherches en sciences humaines du Canada
(CRSH)

Participation a des comités scientifiques

e Membre de I’équipe d’experts d’Innosuisse - Agence suisse pour I’encouragement de
I’innovation (Swiss Innovation Agency), Secrétariat d’Etat a la Formation, a la Recherche et
a I’'Innovation (SEFRI), Berne, Suisse https://www.innosuisse.ch/inno/fr/home.html (depuis
2018).

e Membre du Comité FF11-16/17/18M (Santé publique, prévention et promotion de la santé,
¢pidémiologie, soins et services de santé¢) d’évaluation des demandes de bourses de
formation de maitrise de la direction scientifique du Fonds de recherche du Québec - Santé
(FRQS), Montréal, Canada (depuis décembre 2015).
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e Member of the Review panel, Annual SPINE Doctoral Student Research Day, Swiss PhD
Plateform in Nursing Science Education (SPINE), Institute of Higher Education and Research
in Healthcare (IUFRS), University of Lausanne, Suisse, 17" of november 2016

e Président du Swiss National Assessment Board (NAB) aupres du Center for Registration of
European Ergonomists (CREE) (depuis juillet 2015)

e Représentant de la Haute Ecole Arc dans le cadre de la Cellule d’Experts en Intégrité
Académique de la Haute Ecole Spécialisée de Suisse Occidentale (HES-SO), depuis septembre
2015, Lausanne, Suisse

e Président du comité d’organisation du congres 2014 de I’ Association Suisse des Ergonomes
(SwissErgo), Haute Ecole Arc Santé, 6 novembre 2014, Neuchatel, Suisse

e Président de la Commission scientifique de SuissePro (Association faitiere des sociétés pour
la protection de la santé et de la sécurité au travail de Suisse), Avril 2014 — Octobre 2016,
Suisse

e Membre du comité scientifique du 6™ Congrés Suisse de Santé au travail : Santé au travail et
complexité, Université de Lausanne, juin 2014, Suisse

e Membre du comité scientifique du 1¢ Colloque de ’ERTSM : Travailleur, travailleuse : ma
réalité, ma santé !, journée organisée dans le cadre de la subvention de dissémination IRSC
201106DGE-256351-KDE-CFCA-114863, Facult¢ des Arts et des Sciences, Equipe de
Recherche sur la Travail et la Santé Mentale, Université de Montréal, 12 octobre 2012,
Montréal, Québec, Canada

e Membre du comite d’¢valuation des présentations du VIe Colloque de I'Association des
Etudiantes et Etudiants en Santé Publique de I’Universit¢ de Montréal AEESPUM 2011,
Direction de santé publique, Montréal, Canada, 15 février 2011
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SECTION V - RECHERCHE, DEVELOPPEMENT ET TRANSFERT DE
CONNAISSANCES

Demande de fonds, de bourses, concours et prix

Depuis septembre 2013 [Financé] Environ CHF 25 000.- a CHF 50 000.- annuels de
mandats de recherche appliquée et/ou de prestations de
services, réalisés dans le cadre de la Haute Ecole Arc Santé,
HES-SO // University of applied sciences Western Switzerland
(Neuchatel, Suisse)

(Exemples de clients : Santé publique du Jura, Ville de Genéve,
Banque Pictet et Cie. SA, Equipe Mobile de Soins palliatifs
BEJUNE, Assoc. Vaudoise des Soins a domicile — AVASAD,
Etablissement Hospitalier de la Cote, Institut Central de
I’Hopital du Valais, Institut de Lavigny, Ligues de santé de
Fribourg, Centre d’orthophonie de Neuchatel, etc.)

Aolt 2017 — Décembre 2018  [Financé] Candidat principal de : Voirol C., Haberey-Knuessi
V., Oulevey Bachmann A. — Titre du projet : STRAIN —
Work-related stress among health professionals in
Switzerland, Berner Fachhochschule (BFH) : CHF 14°770.-
& Haute Ecole Arc Santé¢ (HE-Arc Santé) : CHF 14°770.-.

Janvier 2017 — Décembre [Financé] Candidat principal de : Voirol C., Typhaine Juvet —

2018 Titre de la recherche : Projet pilote : Elaboration d’un
processus visant a accompagner les intervenants et les
proches-aidants de patient-e-s souffrant de démence dans la
conception d’une activité utilisant un chariot sensoriel et
susceptible de créer un moment de plaisir partagé - Réf. 06-
016, HES-SO // University of Applied Sciences Western
Switzerland, Suisse, CHF 49'986.-.

Février 2017 — janvier 2021 [Financé] Co-candidat de : Walger O., Giovannini M.,
Haberey-Knuessi V., Nussbaumer P., Schmid S., Veirol C.,
Bramaud du Boucheron A. & Beer E. — Intermed : un
nouveau modele de care et de case management infirmier en
cabinet de médecine générale visant a améliorer l'efficience
de la prise en charge proactive des patients atteints de
maladies chroniques: une recherche-action participative,
Commission pour la Technologie et I’Innovation CTI, Suisse,
CHF 250'990.-
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Avril 2016 - décembre 2018  [Financé] Co-candidat de : Marchand A., Beauregard N.,
Boudarbat B., Durand P., Haines III V., Lesage A., Voirol C.
- Titre de la recherche : Keep them healthy and productive:
facing the challenge of an aging workforce, Conseil de
recherches en sciences humaines du Canada (CRSH), 149
300 ca$

Aolt 2015 — juin 2017 [Financé] Candidat principal de : Voirol C. - Titre de la
recherche : Une solution thérapeutique basée sur l'utilisation
de Serious Game (SG) pour favoriser la compliance aux
thérapies respiratoires quotidiennes des patients atteint de
mucoviscidose (ou de fibrose kystique), Fonds d'impulsion
Ra&D de la HE-Arc pour le soutien a la préparation de projet,
CHF 48'410.-

Octobre 2014 — juin 2017 [Financé] Candidat principal de : Voirol C. - Titre de la
recherche : Etude de faisabilité pour la création d’un péle
Ergonomie au sein de la Haute Ecole Arc, Fonds d'impulsion
Ra&D de la HE-Arc pour le soutien a la préparation de projet,
CHF 64'000.-

Juin 2012 - décembre 2013 [Financé] Candidat principal de : Voirol C. - Titre de la
recherche : analyse préliminaire des liens existants entre les
déterminants de la santé mentale au travail et |’état de santé
mentale auto-rapportée par les agent(e)s de la Sureté du
Queébec, Association des policiers et policiéres provinciaux
du Québec (APPQ), 30 000 ca$

Mars 2012 - mai 2012 [Financé] Candidat principal de : Voirol C. - Présentation de
2 ateliers au Se Congres Suisse Santé dans le monde du
travail : Nouvelles normes de travail et nouvelles figures du
travailleur/euse : Défis pour la santé, Bourses et subventions
de ’'IRSPUM - Subvention pour 1’aide a la diffusion et a la
publication, 1 281,52 ca$

Février 2012 — avril 2014 [Financé] Co-candidat de Boucher A., Lebel P., Voirol C. -
Titre de la recherche : Observations d’équipes de cancer
interdisciplinaires et propositions de plans d’actions, Agence
de la Santé et des Services Sociaux de Montréal (ASSSM),
135 000 ca$
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Février 2012 — décembre [Financé] Candidat principal de : Voirol C., Duplain R.,

2013 Audetat M-Cl., Gareau R., Pelland M-F., Lajeunesse J. - Titre
de la recherche : Evaluation de I’efficacité du « Programme
pilote de formation de la releve du campus de I’Université de
Montréal en Mauricie », concours de printemps 2012 de la
Chaire Docteur Sadok Besrour en Médecine Familiale,
Université de Montréal, 3 080 ca$

Février 2012 — avril 2014 [Financé] Co-candidat de Lebel, P., Bouchard, J.-F., Boucher,
A., Chiocchio, F., Deschénes, B., Dumais, R., Dumez, V.,
Essiembre, H., Gosselin L., Lefebvre H., Mercier A.-M.,
Voirol, C. - Titre de la recherche : Programme Partenaires
de soins. Direction de la planification de la main d’ceuvre et
du soutien au changement du Ministere de la Santé et des
Services sociaux (MSSS) du Québec, 500 000 ca$

Novembre 2011 —novembre  [Financé] Co-candidat de : Beauregard N., Dextras-Gauthier

2012 J., Lupien S., Voirol C., Demers A. - No projet DGE-
117814 : Activités de valorisation de la capacité scientifique
sur le genre, le sexe et la santé au travail, Concours d’Eté
2011 pour les activités de dissémination des Instituts de
Recherche en Santé du Canada (IRSC), 21 275 ca$

Septembre 2011 — avril 2012 [Financée] Bourse d’excellence postdoctorale accordée pour la
Recherche intitulée : Structures organisationnelles de gestion
de la santé et de la securité au travail (SST) et efficacité de la
gestion des invalidités pour des raisons de santé mentale,
Institut de Recherche en Santé Publique de I’Université de
Montréal (IRSPUM), 30 000 ca$

Juillet 2011 — mars 2013 [Financé] Candidat principal de : Voirol C., Marchand A.,
Laflamme C., No projet KDE-114784 : La recherche en santé
mentale au travail... En action!, Concours d’Hiver 2011 pour
les activités de dissémination des Instituts de Recherche en

Santé¢ du Canada (IRSC), 22 500 ca$

Avril 2011 - avril 2012 [Accordée] Bourse d’excellence postdoctorale accordée mais
non financée, Titre de la recherche: Structures
organisationnelles de gestion de la santé et de la sécurité au
travail (SST) et efficacité de la gestion des invalidités pour des
raisons de santé mentale, Institut de Recherche Robert-Sauvé
en Santé et Sécurité du Travail (IRSST), 30 000 ca$
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Décembre 2010 — décembre [Financée] Bourse d’excellence postdoctorale pour la

2011 Recherche intitulée : Structures organisationnelles de gestion
de la santé et de la sécurité au travail (SST) et efficacité de la
gestion des invalidités pour des raisons de santé mentale,
Equipe de Recherche sur le Travail et la Santé Mentale
(ERTSM) de I’Université de Montréal, 36 750 ca$

Février 2008 — mars 2009 [Financé] Co-chercheur de Dupuis G., Mathieu M., Voirol C.,
Latulippe R., Poirier M., Martel J.-P., Perrault J. - Projet No
0099-7010 - Prévention des problemes de santé psychologique
au travail par la formation a l'utilisation d'un outil de
diagnostic organisationnel des risques psychosociaux
accessible sur le site internet interactif, Institut de Recherche
Robert-Sauvé en Santé et Sécurité du Travail (IRSST), 95 000
ca$

2007 - 2008 [Accordée] Bourse de doctorat obtenue mais non demandée
(revenus annexes trop importants), Titre de la recherche :
Développement, mise en ceuvre et caractérisation d’un
processus de surveillance continue de facteurs psychosociaux
en vue de son utilisation éventuelle dans la prévention des
crises organisationnelles, Institut de Recherche Robert-Sauvé
en Santé et Sécurité du Travail (IRSST), 18 000 ca$

Mars 2006 [Financé] Premier prix dans la catégorie « Arts, Lettres et
Sciences humaines » du Concours de vulgarisation scientifique
organis¢ par le Conseil national des cycles supérieurs de la
Fédération étudiante universitaire du Québec. Recherche
présentée : la  prévention secondaire des  risques
psychosociaux au travail, Salon national de la recherche
universitaire, 10-11 mars 2006, Sherbrooke (Canada), 1 800
ca$

2006 - 2007 [Financée] Bourse de doctorat pour la recherche intitulée :
Développement, mise en ceuvre et caractérisation d’un
processus de surveillance continue de facteurs psychosociaux
en vue de son utilisation éventuelle dans la prévention des
crises organisationnelles, Institut de Recherche Robert-Sauvé
en Santé et Sécurité du Travail (IRSST), 18 000 ca$

1989 -1995 [Financé] Co-demandeur de Miiller J.-P., Hiigli H. et Voirol
C., Projet No 27037 : Architecture d'un systeme autonome:
Application a la navigation d'un robot mobile, Instrument
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d'encouragement NFP 23, Swiss National Science Foundation,
CHF 1'301°304.-

A noter encore que de 1986 a 1989, j’ai occupé un poste de collaborateur scientifique au sein du
Centre Suisse d’Electronique et de Microtechnique (CSEM). Durant cette période, j’ai co-obtenu
des fonds de recherche (FNRS — PNR 13 et PNR23 (voir ci-dessus), piloté des projets et publié¢ de
travaux dans des revues avec comité de pairs (voir ci-dessous).

SECTION VI - PUBLICATIONS

Participation a des ouvrages collectifs

Co-Auteur de Marchand, A., & Voirol, C. (2014). Facteurs organisationnels [Organisational
factors]. Dans P. Zawieja & F. Guarnieri (éds), Dictionnaire des risques psychosociaux
[Dictionary of psychosocial risks] (pp. 306-308). Paris, France : Seuil - Sciences humaines. (Prix
du Livre RH 2015, organisé par SYNTEC Conseil en recrutement, SciencesPo et Le Monde. Prix
René-Joseph Laufer 2014 décerné par 1’ Académie des Sciences Morales et Politiques de
I’Institut de France (www.institut-de-france.fr).).

Co-Auteur de Voirol, C., & Marchand, A. (2014). Facteurs psychosociaux [Psychosocial
factors]. Dans P. Zawieja & F. Guarnieri (éds), Dictionnaire des risques psychosociaux
[Dictionary of psychosocial risks] (pp. 308-311). Paris, France : Seuil - Sciences humaines. (Prix
du Livre RH 2015, organisé par SYNTEC Conseil en recrutement, SciencesPo et Le Monde. Prix
René-Joseph Laufer 2014 décerné par 1’ Académie des Sciences Morales et Politiques de
I’Institut de France (www.institut-de-france.fr).).

Co-auteur de Marchand, A., Beauregard, N., & Voirol, C. (2013). Un portrait de la situation de
la SST aujourd’hui au Québec [A portrait of work health and safety in Quebec]. Dans
L’intervention en santé et en sécurité du travail — Pour agir en prévention dans les milieux de
travail [Work health and safety: Preventive approaches] (pp. 111-134). Québec Canada : Presses
de I’Université Laval PUL. (Livre destiné aux étudiants inscrits a des cours de 2e et 3e cycles en
santé et en sécurité du travail et aux praticiens en SST).

Voirol, C., & Laurier, D. (2009). Contribution 20: La gestion de la santé psychologique au
travail chez Hydro-Québec (Montréal) [Contribution 20: The management of psychological
health at work at Hydro-Québec]. In Haubold B. (Ed.), Les risques psychosociaux: Identifier,
analyser, prévenir les risques humains [Psychosocial risks factors: Identify, analyze and prevent
human factor risks] (pp. 149—153). Paris: Eyrolles: Editions d’Organisation.

Publications dans des revues avec comités de lecture

Voirol, C. (2019). The Use of Circular Causality Networks: A Prerequisite for the Development
of Efficient Psychosocial Risk Prevention and Management Plans. In S. Bagnara, R. Tartaglia, S.
Albolino, T. Alexander, & Y. Fujita (Eds.), Proceedings of the 20th Congress of the
International Ergonomics Association (IEA 2018) (pp. 1782—1788). Cham: Springer
International Publishing.
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Audétat, M.-C., Voirol, C., Béland, N., Fernandez, N., & Sanche, G. (2015). Remediation plans
in family medicine residency. Canadian Family Physician, 61(9), e425—e434. Retrieved from
http://www.cfp.ca/content/61/9/e425.abstract

Voirol, C., Audétat, M.-C., Pelland, M.-F., Lajeunesse, J., Gareau, R., & Duplain, R. (2014).
Comment mieux aider les médecins de la reléve a assumer des responsabilités de gestion ? [How
can better support be provided to the next generation of physicians taking on management
responsibilities?]. Pédagogie Médicale, 15(3), 169—181. http://doi.org/10.1051/pmed/2014018

Voirol, C., Audétat M.-C. & Miéville-Ott V. (2012) Protest? Then What? How economic
globalization creates a social double bind and a mental health epidemic in the west worker
population, International Journal of Business and Social Science, 3(17), pp. 115-121

Voirol, C., & Dupuis, G. (2010). Fluctuations in Weekly Brief Measures of Quality of Working
Life and Prediction of Quality of Working Life Systemic Inventory (QWLSI) Results After Four
Months, Using the Internet. Journal of Workplace Behavioral Health, 25(4), 241-268.

Perotto, J. F., Piguet, C., & Voirol, C. (1990). One-chip low-power multiprocessor.
Microprocessing and Microprogramming, 28(1-5), 129-132. Doi: 10.1016/0165-6074(90)90161-
2

Voirol, C., & Piguet, C. (1989). Expert system for the automatic design of VLSI modules. 7SI-
Technique et Science Informatiques, 8(6), 509-522.

Livres, monographies, rapports

Voirol, C., & Juvet, T. (2018). Rapport final du projet pilote 69915 : "Elaboration d’'un
processus visant a accompagner les intervenants et les proches-aidants de patient-e-s souffrant
de démence dans la conception d’une activité utilisant un chariot sensoriel et susceptible de
créer un moment de plaisir partagé"” (p. 64) Neuchatel, Suisse: Haute Ecole Arc Santé, HES-SO
- Haute Ecole Spécialisée de Suisse Occidentale - University of Applied Sciences Western
Switzerland.

Lebel, P., Berkesse, A., Boivin, A., Bonin, L., Bouffard, M., Bouthillier, M., ... Voirol, C.
(2016). Terminologie de la pratique collaborative et du partenariat patient en santé et services
sociaux. Montréal, Québec, Canada : Université de Montréal.

Voirol C., Juvet T.M., Gugel L. (2016) Les impacts financiers des soins palliatifs sur le systeme
de santé - Synthese de la littérature récente (2010-2016) (p. 89) Neuchatel, Suisse : Etude
réalisée sous mandat de I’ Association Equipe Mobile de Soins Palliatifs Berne-Jura-Neuchatel
(BeJuNe), Neuchatel, Suisse.

Voirol, C., Marchand, A. (2013) Analyse préliminaire des liens existants entre les déterminants
de la santé mentale au travail et |’état de santé mentale auto-rapportée par les agent(e)s de la
Stureté du Québec — Rapport final (p. 48). Montréal, Canada : Etude réalisée sous mandat de
I’ Association des policiers et policieres provinciaux du Québec (APPQ), Montréal, Canada.

Voirol, C., Marchand, A., Nie, J.-Y., Laflamme, C., Thiebaut, G. C., Shen, W., & Mourid, A.
(2013). Rapport final des activités réalisées dans le cadre du projet de disséemination « La
recherche en santé mentale au travail... En action! » (Instituts de Recherche en Santé du Canada
IRSC No KDE-114784 — Subvention No 248011) (p. 58). Montréal, Canada.
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Lebel, P., Bouchard, J.-F., Boucher, A., Chiocchio, F., Deschénes, B., Dumais, R., ... Voirol, C.
(2011). Programme Partenaires de soins : bilan 2010-2011 et planification 2011-2014 [carer-
patient partnership program : 2010-2011 overview and 2011-2014 planification]. Montréal,
Canada: Centre de Pédagogie Appliquée aux Sciences de la Santé CPASS, Faculté de médecine,
Université de Montréal.

Voirol, C. (2010) Développement, mise en ceuvre et caractérisation d 'un processus de surveillance
continue par internet de facteurs psychosociaux en vue de son utilisation éventuelle dans la
prévention des crises organisationnelles. These présentée comme exigence partielle du doctorat
en psychologie, Universit¢ du Québec a Montréal (UQAM), 174 p., Montréal (Québec)
(http://www.archipel.ugam.ca/3130/).

Dupuis, G., Martel, J.-P., Voirol, C., Bibeau, L., & Hébert-Bonneville, N. (2010). Rapport sur la
qualité de vie au travail - Bilan des connaissances : L’ inventaire systémique de qualité de vie au
travail (ISQVTO) [Report on the quality of working life - knowledge overview : The Quality of
Working Life Systemic Inventory (QWLSI ©)] (Rev.). Montréal: Centre de liaison sur
I’intervention et la prévention psychosociales - CLIPP. Retrieved from
http://www.clipp.ca/?q=node/162#bilans

Co-auteur de Centre de liaison sur l'intervention et la prévention psychosociales CLIPP (2009)
Inventaire systémique de la qualité de vie au travail (ISQVT). Document audiovisuel interactif
(durée : 2 h 20), ISBN : 978-2-9229-14-290

Voirol, C. (2002). L analyse des risques psychiques au travail: comment faire [Analysis of the
psychological risk factors at work: how to do it?]. Institut de Santé au Travail & Institut fiir
Hygiene und Arbeitphysiologie. University of Lausanne & Eidgendssische Technische
Hochschule Ziirich - ETHZ (Swiss Federal Institute of Technology in Zurich), Lausanne &
Ziirich. 105 p.

Voirol C. et Audétat M.-C. (2002) Pédagogie 1. Support de cours publié¢ destiné aux cours
régionaux de pédagogie de I’Institut Suisse de Pédagogie pour la Formation Professionnelle -
ISPFP, Lausanne (Suisse), 213 p.

Voirol C. (2000) Le concept d’internalite comme outil de prévention et de traitement de
[’épuisement professionne. These présentée comme exigence partielle de la licence en
psychologie du travail, Faculté des sciences économiques et sociales, Université de Neuchatel,
Suisse, 51 p.

Voirol C. (2000) Elaboration d’un outil pratique de représentation du monde facilitant 1’analyse
de situations en sciences humaines. Vous avez dit... Pédagogie, No 55, Département des Sciences
de I’éducation, Université de Neuchatel, Suisse, 35 p.

Voirol C. (1999) L’analyse dialectique appliquée a [’étude de la formation des maitres et
maitresses d’apprentissage des entreprises agricoles. Centre d’étude et de formation continue des
travailleurs sociaux CEFOC, Geneve, Suisse, 26 p.

Voirol C. (1999) Regard ergonomique sur les taxis genevois. Rapport de recherche rédigé sous la
direction du Prof. D. Ramaciotti, Faculté des sciences économiques et sociales, Université¢ de
Neuchatel, Suisse, 25 p.

Voirol C. (1998) Il y a « enseignant » et « ENSEIGNANT ». Département des Sciences de
I’éducation, Université de Neuchatel, Suisse, 24 p.
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Voirol C. et Audétat M.-C. (1997) Cours de communication. Support de cours publi¢ destiné aux
cours post grades pour ingénieurs, Ecole d’Ingénieurs de St-Imier (Suisse), 197 p.

Voirol C. (1997) Perception de [’expertise, modalité d’acquisition de [’expertise et processus
d’interaction dans des tdches de résolution collective chez l’enfant. Rapport de recherche dans le
cadre du projet FNRS No 11.2861.90 sous la direction du Prof. Anne-Nelly Perret-Clermont,
Département de Psychologie, Université de Neuchatel, Suisse, 56 p.

Production sans comité de lecture

Voirol, C., Layat, C., Varesio, A.-C., & Schirlin, O. (2017). Recension : Oberlé, D. (2015). La
dynamique des groupes. Presses universitaires de Grenoble. Revue québécoise de psychologie,
38(2).

Collaboration a Dussault, A.-M. (2016). Quand le travail nuit a la santé. Hémispheres, 11,31-33

Collaboration a une émission de télévision sur la chaine Canal 9 (2015) L’alcool au travail,
émission L’ Antidote, Canal 9, octobre 2015

Voirol, C. (2015). Mendeley Institutional Edition (MIE) als Plattform fiir die Verwaltung und
Auswertung wissenschaftlicher Literatur in der Medizin [Mendeley Institutional Edition (MIE)

as a platform for the management and evaluation of the scientific literature in Health]
B.i.t.online, 18(5), 412-413.

Voirol, C., & Stuedeli, T. (2014). Elaboration et mise en ceuvre d’un cursus de formation - Série
L’ergonomie au service de I’économie (5/5). L’AGEFI, (31 octobre), p. 2.

Voirol, C., & Stuedeli, T. (2014). L’utilité du facteur humain - Série L’ergonomie au service de
I’économie (2/5). L’AGEFI, (28 octobre), p. 2.

Voirol, C., Guénette, A.-M., & Baudin, C. (2014). L’ergonomie dans tous ses états - Série
L’ergonomie au service de I’économie (1/5). L’AGEFI, (27 octobre), p. 2.

Baudin, C., Guénette, A.-M., Voirol, C., & Stuedeli, T. (2014). L’ergonomie au XXIe siecle : entre
complexité et interdisciplinarité. L’AGEFI, Cahier Indices, (Novembre), p. 26.

Collaboration a une émission de télévision sur la chaine Canal 9 (2013) Dopage au quotidien : une
béquille chimique, émission L’ Antidote, Canal 9, octobre 2013

Collaboration a Alain-Max Guénette (2013) Santé et sécurité au travail : entre sciences et politique,
L’AGEFI, Cahier Indices, septembre 2013, p. 5

Collaboration a Mae Drolet-Giroux (2011) Les avantages particuliers pour les employés ont-ils
toujours la cote ?, Journal La Presse, cahier Affaires, samedi 30 juillet 2011, p. 7

Collaboration a Proulx, M.-H. (2010) C'est pas juste de la télé... Magazine Jobboom, 11(5), 1-3

Voirol C. (2010) L’agrément en hygiéne industrielle : utile ou nécessaire? Travail et Santé, 26(3),
14-18

Collaboration a Lanthier C. (2010) La lutte professionnelle ou les périls de 1’idéalisme, Magazine
Jobboom, 11(2), 21

Collaboration a Proulx M.-H. (2006) Reconnais-toi toi-méme, Magazine Jobboom, 7(6),1-2
Voirol C. (2004) Harcelement psychologique, Travail et Santé, 20(1), 45-48
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Voirol C. (2003) A chacun ses petites cloches, Travail et Santé, 19(4), 17-22
Voirol C. (2003) De I’enfant-roi a I’employé-manipulateur, Travail et Sante, 19(3), 9-12

Voirol C. (2003) Malgré tous nos efforts... Le travail rend plus malade qu’avant ! Travail et Santé,
19(2), 22-24

Voirol C. (2003) Analyse des risques psychiques au travail : Urgence, Travail et Santé, 19(1), 9-
13

Collaboration a Tamool-Bourquin S. (2002) Usure et dépression : le destin des travailleurs trop
z¢€lés qui ne peuvent pas dire stop. Le Temps - Rubrique emploi et formation, vendredi 12 avril
2002, Lausanne, Suisse

SECTION VII - RAYONNEMENT

Colloques, congrés, événements scientifiques ou professionnels,
conférences

Communications scientifiques dans des congres avec comités de lecture

Voirol C. (2018) Contributions of specialists in psychosocial factors in the design of open
spaces, 20th Congress of the International Ergonomics Association (IEA), August 26th-30th
2018, Firenze, Italy, public-cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2018) Proposal for an academic training program in ergonomics that meets the
minimum requirements of the CREE and is financially sustainable, 20th Congress of the
International Ergonomics Association (IEA), August 26th-30th 2018, Firenze, Italy, public-
cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2018) Using circular causality networks: a prerequisite for developing a psychosocial
risk prevention and management plan, 20th Congress of the International Ergonomics
Association (IEA), August 26th-30th 2018, Firenze, Italy, public-cible : chercheurs et utilisateurs
de connaissances.

Bergeron D., Voirol C., Charbonneau A. (2017) Evaluation des modalités d’intégration d’un
dentiste dans une équipe multidisciplinaire, 47¢éme Journées dentaires internationales du Québec
(JDIQ), 26-30 mai 2017, Palais des congrés de Montréal, Montréal (Québec), public-cible :
chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2017) Preventive interventions: lessons from practice, World Health Summit
Regional Meeting : Health and Health Care Delivery in Pluralist Societies, 8"-9" May 2017,
Palais des Congres de Montréal, Québec, Canada, public-cible : chercheurs et utilisateurs de
connaissances.

Voirol C. (2016) L'analyse des données de prévention tertiaire peut-elle servir d'instrument de
détection précoce des équipes a risque de vivre une crise? Journée d’échange d’expériences
SwissErgo 2016 : L’absentéisme: quelles synergies entre management et ergonomie ? Manieres
de voir, manieres d’agir, 11 novembre 2016, Hotel Arte Kongresszentrum, Olten, Suisse, public-
cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C., (2016) Un processus pour favoriser 1'utilisation de données probantes de qualité par les
acteurs du milieu académique, 2¢me colloque G3, La qualité dans I’enseignement supérieur : Vos
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outils sous la loupe, 12-14 octobre 2016, Geneve, public-cible : chercheurs et utilisateurs de
connaissances.

Voirol C., Juvet T.M., Gugel L. (2016) How universities of applied sciences could support public
health services in the realization of their mission?, 21th WONCA Europe Conference : Family
doctors with heads and hearts, 15th - 18th June 2016, Copenhagen, Denmark, public-cible :
chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C., Layat C. & Zangrando N. (2016) Elaboration d’un processus visant & accompagner les
intervenants et les proches de patient-e dément-e dans la conception d’une activité utilisant un
chariot sensoriel et susceptible de créer un moment de plaisir partagé, 7¢ Forum international
francophone de pédagogie des sciences de la santé (FIFPSS), 25-27 mai 2016, Québec, Canada,
public-cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Balli F. & Voirol C. (2016) Fibrosekystique.net : vers un standard libre pour se soigner par le jeu,
84e Congres de 1'Association francophone pour le savoir ACFAS, Colloque 35 - Les sciences
sociales et humaines au cceur de l'innovation, UQAM, Montréal, Canada, du 9 au 13 mai 2016,
public-cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Marc Giovannini, Veirol C. & al. (2015) Elaboration d'un modéele de care et de case management
infirmier en cabinet de médecine générale, basé sur la coordination de soins intégrés et visant a
améliorer l'efficience de la prise en charge proactive des patients atteints de maladies chroniques,
poster présenté lors Symposium nationale des soins intégrés, Bern Kursaal, Berne, Suisse, 24 juin
2015, public-cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol, C. (2014). Quelques exemples d’interventions en ergonomie organisationnelle, Congres
national de 1’Association suisse des ergonomes (SwissErgo) : Concevoir, adapter, sécuriser et
aménager le travail et ses outils : Quelle formation et quels besoins pour 1’économie et les milieux
institutionnels?, Haute Ecole Arc Santé, Neuchatel, Suisse, 6 novembre 2014, public-cible :
chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C. & Marchand A. (2014) Une stratégie de détection précoce des €quipes a risque de vivre
une crise organisationnelle, 6e Congrés suisse Santé dans le monde du travail : De la complexité
des risques a leur gestion, Centre Hospitalier Universitaire Vaudois (CHUV), Lausanne, Suisse,
20 juin 2014, public-cible : chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol, C., Audétat, M.-C., Pelland, M.-F., Lajeunesse, J., Gareau, R., & Duplain, R. (2013).
Evaluation of a pilot program aimed at mobilizing a new generation of physicians in management
tasks. In International Congress of the Association For Medical Education AMEE, Aug 24-29 (pp.
1-34). Prague, Czech Republic. http://doi.org/10.13140/RG.2.1.1814.7925, Public cible:
chercheurs

Lebel, P., Dumez V., Boucher A., Chiocchio F., Essiembre H., Néron A., Voirol C., Gosselin L.,
Mercier A.-M., Bouchard J.-F., Bersier F. (2013) Vers un partenariat de soins et de services:
accompagner patients, proches et intervenants a travers une démarche d’amélioration continue. 6e
Forum international francophone de pédagogie des sciences de la santé La pédagogie en évolution,
Palais des congres de Montréal, Montréal, Canada, 22-24 mai 2013, Public cible: chercheurs

Voirol C. (2012) L’impact de la charte canadienne des droits et liberté sur la gestion des individus
présentant de multiples comorbidités au travail : quelques cas pratiques, Séme congres Santé dans
le monde du travail, Nouvelles normes du travail et nouvelles figures des travailleurs/euses : défis
pour la santé, Neuchatel, Suisse, 27 avril 2012, Public cible: utilisateurs de connaissances.
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Voirol C. (2012) L’analyse des facteurs de risque et de protection des différentes populations de
travailleurs comme aide au développement des stratégies de gestion des ressources humaines,
Seéme congres Santé dans le monde du travail, Nouvelles normes du travail et nouvelles figures des
travailleurs/euses : défis pour la santé, Neuchatel, Suisse, 27 avril 2012, Public cible: utilisateurs
de connaissances.

Beaulieu M.D., Hudon E., Tousignant P., Haggerty J., Duplain R., Voirol C., Del Grande C.
(2012) What can researchers learn from involving study participants and decision-makers in the
analysis of study results, Department of Health Policy, Management and Evaluation, University
of Toronto, Toronto, Canada, March 14, 2012, Public cible: chercheurs.

Voirol C. (2010, Accepté mais participation annulée pour raisons familiales) The development
and implementation of an integrated “work attendance” management program: a case study in a
large canadian organization, Paper presented at the 8th International Congress of the International
Occupational Hygiene Association IOHA, Roma, Italia, Sept. 28 — Oct. 2, 2010, Public cible:
chercheurs.

Voirol C. et Dupuis G. (2010) A I’instar du monitoring biologique, un monitoring psychosocial
est-il utilisable pour anticiper la dégradation de la qualité de vie des travailleurs?, papier présenté
au 30°™ Congres de 1’Association Québécoise pour I’Hygiéne, la Santé et la Sécurité au Travail
(AQHSST), Levis, Québec, 12-14 mai 2010, Public cible: utilisateurs de connaissances.

Lefort F., Green J. et Voirol C. (2010) La psychologie du XXIéme siécle sera-t-elle virtuelle?,
paper presented at the 30°™ Colloque annuel de la Société québécoise de psychologie du travail et
des organisations (SQPTO), Montréal, Canada, 29-30 avril 2010, Public cible: utilisateurs de
connaissances.

Voirol C. et Laurier D. (2008) Les facteurs psychosociaux prédicteurs de la Présence au travail,
poster presented at the 3™ conférence internationale sur les facteurs psychosociaux au travail de
la Commission internationale de la santé au travail (ICOH-CIST), Québec, Canada, ler au 4
septembre 2008, Public cible: chercheurs.

Voirol C. et Deadman J. (2008) Les facteurs de risque psychosociaux : des risques parmi d'autres,
Paper presented at the 3™ conférence internationale sur les facteurs psychosociaux au travail de
la Commission internationale de la santé¢ au travail (ICOH-CIST), Québec, Canada, ler au 4
septembre 2008, Public cible: chercheurs.

Voirol C. et Dupuis G. (2008) L'utilisation de I'SQVT dans les interventions organisationnelles,
paper presented at the 15e congreés de 1’Association internationale de psychologie du travail de
langue francaise (AIPTLF), Université de Laval, Québec, Canada, 19 au 22 aoGt 2008, Public
cible: chercheurs.

Voirol C. et Laurier D. (2008) La gestion de la Présence au travail, papier présenté au 15e congres
de I’ Association internationale de psychologie du travail de langue francaise (AIPTLF), Université
de Laval, Québec, Canada, 19 au 22 aout 2008, Public cible: chercheurs.

Voirol C. (2006) Dévier de la norme bénéfique ou néfaste? Cette déviance qui requiert notre
excellence, Paper presented at the 26°™ Colloque annuel de la Société québécoise de psychologie
du travail et des organisations (SQPTO), Montréal, Québec, Jeudi 2 novembre 2006, Public cible:
utilisateurs de connaissances.
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Voirol C. (2006) La prévention secondaire des risques psychosociaux au travail, Poster presented
at the Salon national de la recherche universitaire, Sherbrooke, Canada, 10-11 mars 2006, Public
cible: chercheurs & utilisateurs de connaissances & preneurs de decision.

Voirol C. (2005) La prévention secondaire des risques psychosociaux au travail, Poster présenté
au 25°™ Colloque annuel de la Société québécoise de psychologie du travail et des organisations
(SQPTO), Montréal, Québec, 3 novembre 2005,

Voirol C. (2005) Halte a la concurrence déloyale des pseudo-super(wo)men : une carriere dure 40
ans... Pas 25!, La gestion des paradoxes en milieu de travail : les détecter pour mieux les gérer,
25%me Colloque annuel de la Société québécoise de psychologie du travail et des organisations
(SQPTO), Montréal, Québec, 3 novembre 2005,

Voirol C. (2005) La prévention secondaire des risques psychosociaux au travail, La gestion des
paradoxes en milieu de travail : les détecter pour mieux les gérer, Poster présenté au 25 Colloque
annuel de la Société québécoise de psychologie du travail et des organisations (SQPTO), Montréal,
Québec, 3 novembre 2005

Voirol C. (2004) Le harcelement psychologique comme symptome d’un probléme de gestion,
Paper presented at the Congres international Hommes & Organisations, Nancy (France), Metz
(France) & Mondorf-Les-Bains (Luxembourg), 22-24 novembre 2004

Voirol C. (1988) L'apport de l'ntelligence Artificielle dans la conception automatique des
processeurs horlogers, Paper presented at the 3°™ Congres européen de chronométrie, Geneve,
1988

Piguet, C., Dijkstra, E., Berweiler, G., Voirol, C., Stauffer, M., & Joss, M. (1988). Module
generators for both sea of gates and full custom IC's. Paper presented at the IEEE Custom
Integrated Circuits Conference, Rochester, New-York, USA.

Piguet, C., Berweiler, G., Voirol, C., Dijkstra, E., Rijmenants, J., Zinszner, R., et al. (1988).
ALLADIN: a CMOS gate matrix layout system. Paper presented at the IEEE International
Symposium on Circuits and Systems, Espoo, Finland.

Voirol C. (1987) A watch-processor design tool which use local-Al approaches, IEEE -
International workshop on Al applications to CAD systems for electronics, Munich, Octobre 1987

Communications scientifiques dans des congrés sans comité de lecture / sur
invitation

Voirol C. (2018) La pratique avancée : perspectives d’avenir, Forum Praticiens Formateurs de la
HE-Arc Santé : Pratique avancée, quelle place dans une équipe interprofessionnelle et les filieres
des soins ?, Delémont, Suisse, 15 novembre 2018, Public cible: cadres utilisateurs de
connaissances.

Voirol C. (2018) L’addiction au travail ou le Workaholism, Hopital du Jura, Delémont, Suisse,
25 octobre 2018, Public cible: cadres utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2018) Propos et comportements inacceptables: comment y faire face? 9¢me édition de
la journée départementale de formation professorale du Département de Médecine de Famille et
de Médecine d’Urgence de 1’Université de Montréal, Montréal, Québec, Canada, 21 septembre
2018, Public cible: utilisateurs de connaissances.
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Voirol C. (2018) La prise de décision en groupe et ses obstacles! 9¢me édition de la journée
départementale de formation professorale du Département de Médecine de Famille et de
Médecine d’Urgence de 1’Université de Montréal, Montréal, Québec, Canada, 21 septembre
2018, Public cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C., Rossi M., Abord de Chatillon E. (2018) J’ai mal a mon travail : dirigeants et
collaborateurs, méme santé ! Colloque organis¢ par HEG Arc, HR Neuchatel, Citizen@work CH
& Fédération des Entreprises Romandes (FER, section NE), Neuchatel, 15 février 2018, Public
cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2017) TIC : état des lieux, impact sur le monde du travail et sur la vie privée,
Congres d’Addiction Suisse : Hyperconnectivité et travail : Quel est le probleme?, 5 octobre
2017, Hotel Alpha-Palmiers, Lausanne : Public cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2017) Apprendre a dire Non !, Club Soroptimiste, La Gruyere, 13 mars 2017, Public
cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2016) Méthodes d’évaluation des Risques Psycho-Sociaux (RPS), 12°™ symposium de
la Société suisse pour la santé au travail en établissements de soins (SOHF), Prévenir les risques
psychosociaux et organisationnels dans les soins : illusoire ou réaliste?, Centre Hospitalier
Universitaire Vaudois (CHUV), Lausanne, Suisse, ler septembre 2016, Public cible: utilisateurs
de connaissances.

Voirol C. (2016) Quelques exemples des enjeux de santé au travail au pays de Guillaume Tell, du
chocolat, des montres et des banques, Institut de Recherche en Santé Publique de I’Université de
Montréal IRSPUM, Québec, Canada, 1°" juin 2016, Public cible: utilisateurs de connaissances et
chercheurs.

Voirol C. (2016) Atelier 3 - L’importance des spécialistes du facteur humain pour les
organisations, Colloque L’organisation du travail et son impact sur la santé: responsabilité des
individus ou responsabilité des organisations?, Office cantonal de ’inspection et des relations du
travail (OCIRT GE) & Haute Ecole Arc (Neuchatel), Genéve, Suisse, 3 mars 2016, Public cible:
utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2016) Animateur de ’atelier Travail et sant¢ mentale : comprendre pour mieux
intervenir - L’étude Salveo, Equipe de Recherche sur la Travail et la Sant¢ Mentale — ERTSM,
Université de Montréal, Québec, Canada, 18 mars 2016, Public cible: utilisateurs de
connaissances.

Voirol C. & al. (2015) Développer la releve médicale en leadership, Colloque québécois des
enseignants en médecine de famille 2015, Montréal, Québec, Canada, 12 juin 2015, Public cible:
utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2015) Bien... Et maintenant, on fait quoi? Congreés d’Addiction Suisse: Le
workaholism: de la passion du travail a son addiction?, Hotel Alpha-Palmiers, Lausanne, Suisse,
22 janvier 2015, Public cible: chercheurs et utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2014) Facteurs de risque et facteurs de protection : les deux faces d'une méme piece !,
Symposium en santé au travail : Le travail, une source de bonne santé ?, Institut et Haute Ecole de
la Santé La Source, Lausanne, Suisse, 12 décembre 2014, Public cible: chercheurs et utilisateurs
de connaissances.
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Voirol C. et I. Tardif (2014) Le partage des rdles et responsabilités dans la co-gestion des
changements dans les UMF et les milieux d’enseignement, 5¢me Journée départementale de
formation professorale, Faculté de médecine, Département de Médecine Familiale et de Médecine
d’Urgence (DMFMU), Université de Montréal, Montréal, Québec, Canada, 11 septembre 2014,
Public cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2014) Apprendre a dire Non!, Kiwanis Club de La Gruyere, Bulle, Suisse, 26 mars
2014, Public cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2013) Les évaluations conflictuelles, comment les aborder, 5™ Journée de formation
du Campus de 1'Université de Montréal en Mauricie : L'évaluation sous toutes ses coutures: enjeux
et action, Faculté¢ de médecine, Département de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence
(DMFMU), Campus de 1'Université de Montréal en Mauricie, Trois-Rivieres, Québec, Canada, 15
février 2013, Public cible: chercheurs & utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2012) Au-dela du faire plus avec moins : la stratégie de la régulation, Journée de
formation Partir ou rester : la motivation au travail, Etat du Valais, Département de la sécurité, des
affaires sociales et de l'intégration, Service de la protection des travailleurs et des relations du
travail, Sierre, Suisse, 22 octobre 2012, Public cible: utilisateurs de connaissances & preneurs de
decision.

Voirol C. (2012) Les problématiques et les interventions en santé au travail ont-elles un sexe?,
Colloque de ’ERTSM : Travailleur, travailleuse : ma réalité, ma santé !, journée organisée dans
le cadre de la subvention de dissémination IRSC 201106DGE-256351-KDE-CFCA-114863,
Faculté des Arts et des Sciences, Equipe de Recherche sur la Travail et la Santé Mentale, Université
de Montréal, Montréal, Québec, Canada, 12 octobre 2012, Public cible: utilisateurs de
connaissances & preneurs de décision & public.

Voirol C. (2012) La gestion du changement, Journée départementale de formation professorale,
Facult¢ de médecine, Département de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence (DMFMU),
Université de Montréal, Montréal, Québec, Canada, 7 septembre 2012, Public cible: chercheurs &
utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2012) Suis-je un partenaire crédible pour mes collegues ?, Assemblée annuelle
départementale 2012 : la collaboration intra-professionnelle, Faculté de médecine, Département
de Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence (DMFMU), Université de Montréal, Montréal,
Québec, Canada, 10 et 11 mai 2012, Public cible: chercheurs & utilisateurs de connaissances.

Lebel, P. & Voirol C. (2012) Collaboration dans le réseau de la santé publique : gestion des
conflits, 25 congrés annuel de I’ Association des Médecins Spécialistes en Santé communautaire
du Québec : Collaborateurs recherchés : médecins spécialistes en santé publique, en médecine
préventive et en médecine du travail, Québec, Canada, 27 avril 2012, Public cible: chercheurs &
utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2012) La gestion de conflits : un incontournable, Journée La pratique collaborative au
CHUM : I’humain avant tout!, Centre Hospitalier de I’Université de Montréal CHUM, Hopital
Notre-Dame, Montréal, Canada, 19 avril 2012, Public cible: chercheurs & utilisateurs de
connaissances.

Voirol C. (2011) Mise en perspective et suites, séminaire Santé, qualité de vie et stress dans les
exploitations agricoles, AGRIDEA, Ropraz, Suisse, 5-6 décembre 2011, Public cible: utilisateurs
de connaissances.
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Beaulieu M.-D., Haggerty J., Duplain R., Tousignant P., Hudon E., Del Grande C., Voirol C.,
(2011) Organiser les milieux cliniques de premiére ligne pour soutenir la qualité des soins - Atelier
basé sur les résultats d’une étude québécoise, 9 novembre 2011 a Trois-Rivieres, 22 novembre
2011 a I’Hopital Notre-Dame du CHUM, et 24 novembre 2011 a ’Hotel Mortagne, Boucherville,
Canada, Public cible: utilisateurs de connaissances & preneurs de decision.

Voirol C. (2011) Suis-je crédible aux yeux des autres? Projet de formation a la collaboration
interprofessionnelle, Département de radiologie du CHUM, Centre Hospitalier de I’Université de
Montréal CHUM, Montréal, Canada, 10 novembre 2011, Public cible: chercheurs & utilisateurs
de connaissances.

Voirol C. (2011) La santé mentale au travail: un probléme de psychologie au travail, de santé et
sécurité au travail ou de santé publique? Séminaire scientifique de 1’Institut de recherche en santé
publique de I’Université de Montréal, Montréal, Canada, 31 octobre 2011, Public cible: chercheurs
& utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2011) Collaborer et gérer ses conflits au quotidien! Journée de développement
professionnel continu du Département de radio-oncologie du CHUM, Montréal, Canada, 21
septembre 2011, Public cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2011) L’enfer... C’est les autres ! Centre Hospitalier de 1’Universit¢ de Montréal
CHUM, Département de radiologie, Montréal, Canada, 24 mars 2011, Public cible: chercheurs &
utilisateurs de connaissances & preneurs de decision.

Voirol C. (2010) Un monitoring psychosocial peut-il étre utilisé pour prévenir les problémes de
santé au travail?, Journée d’échanges de cas de la Société Suisse des Hygiénistes du Travail /
Schweizerische Gesellschaft fiir Arbeitshygiene, Berne, Suisse, 9 novembre 2010, Public cible:
utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2010) Utiliser les connaissances pour améliorer les pratiques professionnelles.
Conférence présentée dans le cadre de La Grande Rencontre du CLIPP - Le transfert de
connaissances : 10 ans d’expérience et d’expertise a partager !, Centre de Liaison sur I’intervention
et la prévention psychosociales (CLIPP), Montréal, Canada, 3 novembre 2010, Public cible:
utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2010) L’utilisation de mesures bréves de facteurs psychosociaux pour tenter de prédire
les situations de crise organisationnelle, Séminaire du Département de Santé environnementale et
de santé au travail de 1I’Université de Montréal, Montréal, 15 septembre 2010, Public cible:
chercheurs.

Voirol C. & Laurier D. (2010) La gestion de la Présence au Travail chez Hydro-Québec, Mission
parlementaire francaise au Québec sur les risques psychosociaux au travail, Montréal, 20 mai
2010, Public cible: preneurs de decision.

Voirol C. (2010) Quand les écueils du travail en équipe peuvent devenir un obstacle a une prise
en charge optimale du patient, Congres annuel de 1'Association des Pédiatres du Québec, Montréal,
23 avril 2010, Public cible: utilisateurs de connaissances.

Voirol C. (2008) La gestion du temps : un défi pour le médecin, 10°™ congres des résidents de
médecine familiale du Québec, Riviera Maya, 17-21 novembre 2008, Public cible: utilisateurs de
connaissances.
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Laurier D. et Voirol C. (2008) La santé¢ mentale en milieu de travail — L’expérience d’Hydro-
Québec, Colloque Face a Face, Montréal, 1 novembre 2008, Public cible: utilisateurs de
connaissances & preneurs de décision & public.

Laurier D. et Voirol C. (2008) Intervention sur les risques psycho-sociaux — L’expérience
d’Hydro-Québec, Colloque franco-québécois, Paris, 13 novembre 2008, Public cible: utilisateurs
de connaissances & preneurs de decision.

Laurier D., Paradis H. & Voirol C. (2008). Harcélement au travail, émission enregistrée dans le
cadre de 1’émission de Radio Ville-Marie « Destination Bonheur » animée par Dr Lamarre, 12
avril 2008, Public cible: public.

Voirol C. (2007) Etre un partenaire crédible dans 1’interdisciplinarité, Journées départementale du
Département de Médecine familiale de I’Universit¢ de Montréal, jeudi 3 mai 2007, Montréal,
Québec

Voirol C. (2007) Surcharge au travail : le réle du chargé de sécurité, Groupe d'animation des « 5
a 7 neuchatelois de la sécurité », jeudi 24 mai 2007, Neuchatel, Suisse

Voirol C. (2006) Santé psychologique et qualité de vie au travail... Pourquoi et comment changer
notre monde!, Symposium organized by the Conseil du Patronat du Québec, Tuesday, May 2,
2006, Montréal, Québec

Mathieu, M., Dupuis, G., Voirol, C., Martel, J.P., Perrault, J. (2006) Santé psychologique et qualité
de vie au travail, Conseil du Patronat du Québec, mardi 2 mai 2006, Montréal, Québec

Voirol C. (2005) Les enjeux de la prise de décision, Congres de la Fédération Indépendante des
Syndicats Autonomes — FISA, 2 juin 2005, Gatineau (Québec)

Voirol C. (2004) La prévention des risques psychosociaux au travail, Ecole Polytechnique
Fédérale de Lausanne (EPFL) — Service HELP - Journée « Santé et sécurit¢ en milieu
académique : Promouvoir les relations humaines - Connaitre pour agir », 19 novembre 2004,
Lausanne (Suisse)

Voirol C. (2004) Améliorer la qualité de vie au travail : Gérer le stress, Centre d’accompagnement
et de prévention pour les professionnels des établissements scolaires — CAPPES, ler novembre
2004, Neuchatel (Suisse)

Voirol C. (2004) Evolution du monde du travail et nouvelles maladies, Association suisse des
inspecteurs du travail, 9 septembre 2004, Fribourg (Suisse)

Voirol C. (2004) Moi, je suis gestionnaire... Pas psy !, MRC de Laurentides, conférence a
I’attention des directeurs généraux de la MRC, 2 juin 2004, St-Faustin (Québec)

Voirol C. (2004) L’absentéisme au travail, 60°™ congrés de I’Association des constructeurs de
routes et grands travaux du Québec, 21-23 février 2004, Québec (Québec)

Voirol C. (2003) Un psy chez les agriculteurs, Journée des maitres d’apprentissage de 1’Institut
agricole de Grangeneuve, 18 décembre 2003, Grangeneuve / Fribourg (Suisse)

Voirol C. (2003) Le partenariat dans tous ses états, Service d’aide et de soins a domicile de La
Chaux-de-Fonds, 16 décembre 2003, La Chaux-de-Fonds / Neuchatel (Suisse)
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Voirol C. (2003) Prévenir les absences pour problémes de santé mentale : un défi d'actualité,
Centre patronal de santé et sécurité au travail du Québec (CPSSTQ), 20 novembre 2003, Montréal
(Québec)

Voirol C. (2003) Le non nécessaire, Colloque de perfectionnement des gestionnaires fédéraux, 6
novembre 2003, Laval (Québec)

Voirol C. (2003) La gestion des risques psychiques au travail, Comité « bien-étre au travail » de
Gaz Métropolitain Inc., avril 2003, Montréal (Québec)

Voirol C. (2003) L’analyse des risques psychiques au travail, Ecole des Hautes Etudes
Commerciales de Montréal (HEC), avril 2003, Montréal (Québec)

Voirol C. (2003) Vaincre le stress dans I'entreprise, Office cantonal de I’inspection et des relations
de travail de Genéeve, 27 février 2003, Delémont / Jura (Suisse)

Voirol C. (2002) Quelques aspects psychologiques de I'ergomanie, Association du Personnel de
la Confédération (APC) de I’EPFL — Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne, Mars 2002,
Lausanne (Suisse)

Voirol C. (2001) Santé mentale au travail: une situation québécoise, Institut suisse de Santé au
Travail (IST) — Université de Lausanne, 24 octobre 2001, Lausanne (Suisse)

Voirol C. (2001) Psychopathologie du travail, Service de Médecine psychosomatique de I’Hopital
du Sacré Ceeur de Montréal, 22 mai 2001, Montréal (Canada)

Service a la collectivité

2007 —-2009  Animation de I’ Assemblée générale annuelle de la paroisse de St-Jean de
I’Eglise Unie du Canada.

2004 - 2005  Participation avec la Prof. Estelle Morin (HEC Montréal) aux travaux de
création du Centre de recherche et d’intervention pour le travail, I’efficacité
organisationnelle et la sant¢ — CRITEOS (création du comité, co-rédaction
des statuts, actions de promotion, etc.)

Depuis 2003  Membre de la liste des psychologues de I’Ordre des Psychologues du Québec
- OPQ disponibles pour répondre aux médias (plusieurs collaborations avec
par exemple le magazine JobBoom)

Depuis 2003  Membre de la liste des Conseillers en Ressources Humaines Agréés (CRHA)
de I’Ordre des Conseillers RH et RI (ORHRI) disponibles pour répondre aux
médias

1991 - 1997  Représentant syndical au sein de la commission du Centre de
perfectionnement du corps enseignant du canton de Neuchatel

1991 - 1997  Représentant syndical au sein de la commission cantonale de coordination de
la formation professionnelle du canton de Neuchatel

1991 - 1997  Représentant syndical au sein de la commission de la promotion de
I’apprentissage du canton de Neuchatel

1991 - 1995  Co-Président du Syndicat Autonome des Enseignants Neuchatelois (SAEN)
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1990 - 1997 Instructeur au sein de la Protection civile suisse et du détachement
d’intervention en cas de catastrophe du canton de Neuchatel

1987 - 1995  Représentant politique au sein de la commission de I’Ecole de commerce de
la Ville de Neuchatel

1987 - 1994  Représentant politique au sein de la commission de I’Urbanisme de la Ville
de Neuchatel

1987 - 1989  Président du Parti écologiste neuchatelois

Associations professionnelles
e Membre en régle de I’Ordre des psychologues du Québec (depuis 2003)

e Membre en régle de I’Ordre des conseillers en ressources humaines et en relations industrielles
agréés du Québec — ORHRI (depuis 2002)

e Membre en régle de la Fédération Suisse des Psychologues — FSP (2000-2003 puis depuis
2013)

e Membre en regle de I’ Association des Psychologues du Travail — ApsyTra (depuis 2013)

e Full member of the Society for Industrial and Organizational Psychology (SIOP-APA) —
USA (associate since 2009, full member since 2010)

e Membre en régle de la Société Canadienne de Psychologie (groupe 1/0) (depuis 2009)

e Membre de la Société Québécoise de Psychologie du Travail et des Organisations — SQPTO
(depuis 2002)

e Membre de I’ Association suisse des Médecins d'entreprise des Etablissements de soins - Swiss
Medical Society for Occupational Health in Health Care Facilities (SOHF) (depuis 2014)

e Membre en régle de la Société suisse des hygiénistes du travail - SSHT/SGAH (depuis
2003)

e Membre en régle du Center for Registration of European Ergonomists (CREE) (depuis 2005)

e Membre titulaire du Réseau de recherche en santé et en sécurité du travail du Québec
(RRSSTQ) (partenaire depuis 2003, titulaire depuis 2011)

e Membre de 1’Association Québécoise pour 1’Hygiéne, la santé et la sécurité au travail —
AQHSST (depuis 2010)

e Membre de Suissepro - Organisation faitiere des sociétés spécialisées pour la sécurité et la
santé sur le lieu de travail - http://www.suissepro.org/ (depuis 2002)

e Membre du Groupement Romand de Médecine, d'Hygiéne et de Sécurité au Travail —
GRMST (depuis 2002)

e Membre de la Société Suisse pour I'Ergonomie SwissErgo (depuis 2002)
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SECTION VIII - ACTIVITES DE PERFECTIONNEMENT
PROFESSIONNEL SUIVIES DEPUIS LES 5 DERNIERES ANNEES

Date Théme Durée

15 novembre 2018 « Pratique avancée, quelle place dans une équipe 1 jour
interprofessionnelle et les filiéres des soins ? », Forum
Praticiens Formateurs de la HE-Arc Santé, HES-SO,
Delémont, Suisse

21 septembre 2018 « Partenaires pour de meilleurs soins », 9¢me édition de 6h
la journée départementale de formation professorale du
Département de Médecine de Famille et de Médecine
d’Urgence de 1’Université de Montréal, Montréal,
Québec, Canada,

August 26th-30th “Creativity in practice”, 20th Congress of the 3 jours
2018 International Ergonomics Association (IEA), Firenze,

Italy
8 septembre 2018 “Learn to Program: The Fundamentals”, University of 15h

Toronto (On-line course via Coursera),

15 février 2018 « J’al mal a mon travail : dirigeants et collaborateurs, 1 jour
méme santé ! », Colloque organisé par HEG Arc, HR
Neuchatel, Citizen@work CH & Fédération des

Entreprises Romandes (FER, section NE), Neuchatel

30 janvier 2018 « Retour d’expérience dans le cadre du projet « Y2 jour
MonDossierMedical.ch » du Canton de Genéve - Aide a
la mise en ceuvre », eHealth Suisse, BioTech, Genéve,
Suisse

30 novembre 2017 « L'interprofessionnalité dans le systéme de santé : 1 jour
quelle formation pour quelle pratique? », Académie
Suisse des Sciences Médicales (ASSM), Berne, Suisse

8 novembre 2017 « Homme et technologie: la marche irrésistible du 1 jour
numérique? », Congres de H+ 2017, Kursaal, Berne,
Suisse

8 novembre 2017 « Formation en ligne sur la déontologie 2017 », Ordre 2h

des conseillers en ressources humaines et en relations
industrielles agréés du Québec (ORHRI), Montréal,
Canada
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Date

Théme

Durée

9 novembre 2017

« La logistique hospitaliere 2.0 : la collaboration
clinico-logistique », Péle sant¢ HEC Montréal,
Montréal, Canada

1h15

3 octobre 2017

« Show, wink, lift, hold, push, pull, nudge, nod :
connaissances et leviers de changements pour
'amélioration des systémes de santé », Pole sant¢ HEC
Montréal, Montréal, Canada

1h15

14 septembre 2017

« Retour au travail et réadapation : quelles
collaborations intermédicales? », Réseau Romand des
Meédecins du Travail (RRMdT) et Association Romande
des Praticiens en Expertise Médicale (ARPEM),
Lausanne, Suisse

1 jour

8-9 mai 2017

“Health and Health Care Delivery in Pluralist
Societies”, World Health Summit Regional Meeting,
Palais des Congrés de Montréal, Québec, Canada,

2 jours

10 février 2017

« La psychologie positive dans les soins palliatifs :

légitimité, enjeux et perspectives », Société Suisse de
Meédecine et de Soins Palliatifs (palliative.ch), Centre
Hospitalier Universitaire Vaudois (CHUV), Lausanne

Y5 jour

1-2 décembre 2016

« Simul8 — Un outil de simulation dynamique »,
Neuchatel, Suisse

2 jours

24 novembre 2016

International Ergonomics Association - IEA / FEES
Round Table “Ergonomics in Design for All” & FEES
Workshop “Ergonomics and Creativity”, Amersfoort,
The Netherlands

1 jour

11 novembre 2016

« L'absentéisme : quelles synergies entre management
et ergonomie? Maniéres de voir, maniéres d'agir »,
SwissErgo - Schweizerische Gesellschaft fiir Ergonomie
- Association Suisse d'Ergonomie — Olten, Suisse

1 jour

8 novembre 2016

« Consolider les flux logistiques pour réduire les cotits
et améliorer le service : I’expérience du CISSS de
Chaudiere-Appalaches » par Carole Bordes et Valérie
Bélanger, Pole Sant¢ HEC Montréal, Québec

lh
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Date

Théme

Durée

3 novembre 2016

« Mise en oeuvre d’un programme de prévention et
d’intervention interdisciplinaire intégré sur le risque
cardiométabolique en lre ligne a Montréal : principaux
résultats en maladies Chroniques aupres de la 1ére
ligne » par Dr Jacques Ricard, Pdle Sant¢ HEC
Montréal, Québec

lh

28 octobre 2016

“Hoshin Kanri: Developing and Delivering Peak Service
Experiences Through Aligned Organizational
Creativity”, Péle Santé HEC Montréal, Québec

lh

27 octobre 2016

« Reconstruire la collaboration entre les directions pour
réussir la transformation » par Patricia Gauthier et Lucie
Houle, Pole Santé HEC Montréal, Québec

lh

12-14 octobre 2016

« La qualité dans I’enseignement supérieur : Vos outils
sous la loupe », 2éme colloque G3, Genéve, Suisse

3 jours

ler septembre 2016

« Prévenir les risques psychosociaux et organisationnels
dans les soins : illusoire ou réaliste? », 12éme
symposium de la Société suisse pour la santé au travail
en établissements de soins (SOHF), Centre Hospitalier
Universitaire Vaudois (CHUV), Lausanne, Suisse

1 jour

15th - 18th June 2016

Continuing Medical Education, WONCA Europe
Conference 2016, Copenhagen, Denmark

4 jours

25-27 mai 2016

7e Forum international francophone de pédagogie des
sciences de la santé (FIFPSS), Québec, Canada

2 jours

18 mars 2016

Atelier « Travail et santé¢ mentale : comprendre pour
mieux intervenir - L’étude Salveo », Equipe de
Recherche sur la Travail et la Santé Mentale — ERTSM,
Université de Montréal, Québec, Canada

Y5 jour

3 mars 2016

Colloque « L’organisation du travail et son impact sur
la santé: responsabilité des individus ou responsabilité
des organisations? », Office cantonal de I’inspection et
des relations du travail (OCIRT GE) & Haute Ecole Arc
(Neuchatel), Geneve, Suisse

1 jour

28 octobre et 04
novembre 2015

Microsoft MS-Project 2010, GBFormation Sarl,
Courfaivre, Suisse

7 heures
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26th of november,
2015

2nd International Conference, “Contemporary
Ergonomics challenges in Europe”, Conference is
organized in the framework of University of Latvia
master study programme “Work Environment protection
and expertise” in collaboration with Latvian Ergonomics
Society, Riga, Latvia

Y5 jour

18-20 novembre 2015

« Méta-analyse : méthodes avancées en utilisant le
logiciel Stata », Centre Hospitalier Universitaire
Vaudois (CHUV), Institut Universitaire de Médecine
Sociale et Préventive (IUMSP) et Cochrane Suisse,
Lausanne, Suisse

20 heures

6 octobre 2015

« Prévention des risques professionnels dans les EMS »,
Office cantonal de I’inspection et des relations du
travail, Genéve, Suisse

Y5 jour

12 juin 2015

« Enseigner la médecine de famille: un plaisir partagé »,
Colloque québécois des enseignants en médecine de
famille 2015, Montréal, Québec, Canada

1 jour
(6 crédits)

27-29 mai 2015

« Colloque Lean 2015 », Communauté Virtuelle de
Pratique en Amélioration Continue du réseau de la santé
et des services sociaux du Québec, Québec, Canada

2 jours

12 mars 2015

« Horaires a la carte, locaux partagés, nouvelles
technologies, nomadisme : quels impacts sur la santé ?
Quelles ressources ? », Association des Médecins du
canton de Geneve & Office cantonal de I’inspection et
des relations du travail, Genéve, Suisse

Y2 jour

(4 crédits
SSMT)

5 mars 2015

« La crise suicidaire — Echanges, réflexions et pistes de
travail multiples », Haute Ecole Arc Santé, Neuchatel,
Suisse

1 jour

27 février 2015

« Déontologie professionnelle », Ordre des conseillers
en ressources humaines et relations industrielles du
Québec (ORHRI), Montréal, Canada

2h

30 janvier 2015

« De ’arbitrage a la médiation... a la facilitation »,
Webinaire, Ordre des conseillers en ressources
humaines et relations industrielles du Québec (ORHRI),
Montréal, Canada

2h
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RRBP », Réseau de Recherche en Soins Primaires de
I’Université de Montréal (RRSPUM), Université de
Montréal, Montréal, Canada

Date Théme Durée

30 janvier 2015 « Obligation d’accommodement et diversité culturelle : 2h
ou en sommes-nous? », Webinaire, Ordre des
conseillers en ressources humaines et relations
industrielles du Québec (ORHRI), Montréal, Canada

Janvier a octobre 2015 | « Releéve Leadership », Centre de pédagogie appliquée 4 jours
aux sciences de la santé¢ (CPASS) & Département de 1

. . A ) (24 crédits)

Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence
(DMFMU), Université de Montréal, Montréal, Canada

22 janvier 2015 Congres d’Addiction Suisse : « Le workaholism: de la 1 jour
passion du travail a son addiction? », Hotel Alpha-
Palmiers, Lausanne, Suisse

12 décembre 2014 Symposium en santé au travail : « Le travail, une source Y2 jour
de bonne santé ? », Institut et Haute Ecole de la Santé
La Source, Lausanne, Suisse

6 novembre 2014 Congres national de 1’ Association suisse des ergonomes 1 jour
(SwissErgo) : « Concevoir, adapter, sécuriser et
aménager le travail et ses outils : Quelle formation et
quels besoins pour I’économie et les milieux
institutionnels? », Haute Ecole Arc, Neuchatel, Suisse

11 septembre 2014 Se journée départementale de développement 1 jour
professoral, Centre de pédagogie appliquée aux sciences (6 crédits)
de la santé (CPASS) & Département de Médecine
Familiale et de Médecine d’Urgence (DMFMU),
Université de Montréal, Montréal, Canada

20 juin 2014 6e Congres suisse Santé dans le monde du travail : « De 1 jour
la complexité des risques a leur gestion », Centre (8 points
Hospitalier Universitaire Vaudois (CHUV), Lausanne, SS};)HT /
Suisse SGAH)

1" avril 2014 Fachtagung des Schweizerischen Vereins fiir 1 jour
Pflegewissenschaft (SVP) : Forschungsaktivititen
Schweiz— Pflege bewegt, Bern, Suisse

20 mars 2014 « Les réseaux de recherche basés sur la pratique — Y2 jour
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Date Théme Durée

26 au 28 février 2014 | « Revue systématique et méta-analyse », Certificate of 3 jours
Advanced Studies en Recherche Clinique, Université de
Geneéve, Genéve, Suisse

13 février 2014 « Health applicant training », Horizon 2020 - 1 jour
Euresearch Head Office Switzerland, Berne, Suisse

Janvier a octobre 2014 | « Reléve Leadership », Centre de pédagogie appliquée 4 jours
aux sciences de la sant¢ (CPASS) & Département de (24 crédits)

Médecine Familiale et de Médecine d’Urgence
(DMFMU), Université de Montréal, Montréal, Canada

5 décembre 2013 Webinaire : « Quelle est la véritable utilit¢ des ententes 1,5 h.
de derniére chance ? », Ordre des Conseillers en
Ressources Humaines et en Ressources Industrielles
(ORHRI), Montréal, Canada

5 décembre 2013 « MOOCS : (R)évolution en pédagogie universitaire ? », Y jour
Association Internationale de Pédagogie Universitaire -
Section Suisse, Université de Lausanne, Lausanne,

Suisse
3 décembre 2013 « Gestion des situations d’évaluation pédagogiques 1 jour
difficiles », Haute Ecole Arc de Santé, Neuchatel,
Suisse
15 et 16 novembre « Les risques psychosociaux et la psychanalyse », Haute 2 jours
2013 Ecole de Gestion Arc, Neuchatel, Suisse
1¥ novembre 2013 « Transfert de connaissances et innovation sociale », 1 jour

Grande rencontre du CLIPP, Centre Mont-Royal,
Montréal, Canada

21 octobre 2013 « Swiss Inter- and Trans-disciplinary day », Network for 1 jour
Transdisciplinary Research td-net, Berne, Suisse

19 septembre 2013 « Psyché et travail », Réseau Romand des Médecins du 3h.
Travail - RRMdT, CHUV, Lausanne, Suisse

5 septembre 2013 « Prévenir les risques toxiques », Association suisse des 1 jour
Médecins d'entreprise des Etablissements de soins -
Swiss Medical Society for Occupational Health in
Health Care Facilities (SOHF), CHUV, Lausanne,
Suisse
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25 mars 2013

« Les décisions jurisprudentielles de I’année 2012 »,
Rhéaume Perreault, CRIA, Heene Blaikie SRL, Ordre
des Conseillers en Ressources Humaines et en
Ressources Industrielles (ORHRI), Montréal, Canada

Y5 jour
(3 crédits)

15 février 2013 « L’évaluation sous toute ses coutures », 5°™ journée 1 jour
annuelle de formation en pédagogie médicale, Campus (6 crédits)
Mauricie de la Faculté de Médecine de I’Université de
Montréal, Trois-Riviéres, Québec, Canada

7 novembre 2012 Congres « Dépistage alcool et drogues au travail : une 1 jour

bonne idée ? », Addiction-Suisse, Lausanne, Suisse

Page 43



